illennium

Wstepne wyniki za
4 kw. 2023r. / 2023 r.

30 stycznia 2024 .



ZASTRZEZENIE

E<

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez Bank Millennium dla jego interesariuszy, wytacznie w celach informacyjnych. Informacje,
prezentowane Ww niniejszej prezentacji, nalezy odczytywaé¢ wraz z innymi informacjami, publikowanymi przez Bank (na
www.bankmillennium.pl), w szczegolnosci sprawozdania finansowe i raporty biezace.

Prezentowane dane finansowe sa na skonsolidowanym poziomie Grupy Banku Millennium. Wyniki za rok finansowy 2023 sa wstepne i
nieaudytowane. Publikacja audytowanych wynikow za rok 2023 planowana jest na 28 lutego 2024 r.

Dane opieraja sie na opublikowanych sprawozdaniach finansowych, z nastepujacymi korektami pro-forma:

. Bank zmienit sposob ujmowania odsetek instrumentow pochodnych ktore nie spetniaja formalnych zasada rachunkowosci zabezpieczen, i
od 1 stycznia 2021r. odsetki te sa ujmowane w raportowanych wyniku z tytutu odsetek.

. Zgodnie z obecnym rozumieniem standardu MSSF9, niewielka czes¢ portfela kredytowego jest wyceniana do wartosci godziwej przez
rachunek wynikéw. Poniewaz korekta tego portfela wedtug wartosci godziwej ma zblizony skutek ekonomiczny do korekty o utrate
wartosci, zostato to wytaczone w niniejszej prezentacji z dochodéw operacyjnych ogétem i ujete w pozycji ,,koszt ryzyka”.

e« 0Od 3-ciego kwartatu 2022 r., czes¢ kosztéw dobrowolnych ugdd z posiadaczami kredytow mieszkaniowych w walutach obcych jest
prezentowana w ,,wyniku z modyfikacji” i koszty te nie sa w niniejszej prezentacji zaliczone do kosztéw ryzyka kredytowego.

. Koszt wakacji kredytowych jest prezentowany w przychodach odsetkowych/wyniku netto z odsetek. Dla zachowania porownywalnosci, w
niniejszej prezentacji wynik odsetkowy netto/NIM i inne wartosci sa prezentowane réwniez po korekcie o ten koszt.

Niniejszej prezentacji nie nalezy traktowac, jako rekomendacji zakupu papierow wartosciowych, oferty, zaproszenia, lub zachecania do oferty
zakupu, inwestycji, lub zawarcia jakiejkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegolnosci w zakresie papieréw wartosciowych
Banku Millennium.
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GLOWNE OSIAGNIECIA W 2023 ROKU

KAPITAL | MREL _Em_

» Znaczaca poprawa wskaznikéw CET 1 i TCR dla Grupy do odpowiednio 14,7% | Piaty kwartat z rzedu z dodatnim wynikiem netto. Zysk netto za 2023 rok
18,1% (wzrost o ponad 5ppt od wrzesnia 2022r.) oraz komfortowa realizacja wyniost 576 mln zt a po wytaczeniu zdarzen jednorazowych wyniostby 3,0 mld
wymogow kapitatowych, w tym P2G zt

* Spetnienie $rodokresowych i ostatecznych wymogéw MREL we wrze$niu 2023r. * Mocny wynik odsetkowy ktory wzrost o 13% r/r, przy NIM na poziomie 4,60%
po emisji o wartosci 500 mln EUR obligacji spetniajacych kryteria MREL w * Przychody podstawowe (ang. core income) wzrosty o 10% r/r
ramach programu EMTN *  Wskaznik koszty/dochody w 2023 roku na poziomie 29,6%

* Realizacja dwoch transakcji sekurytyzacyjnych - leasingu w lipcu 2023r. i * Znaczacy wktad z zyskow na projekcie ubezpieczeniowym (652 mln zt brutto,
kredytow gotowkowych w grudniu 2023r. 528 mln zt netto)

* Solidne zarzadzanie ryzykiem kredytowym, koszt ryzyka na poziomie 39 pb

EWOLUCJA WOLUMENOW BIZNESOWYCH NAJWAZNIEJSZE DANE BIZNESOWE

Portfel depozytéw ogbtem wzrdst 0 9,4% r/r * Liczba aktywnych klientéw detalicznych przekroczyta 3 miliony, z

czego 90% jest aktywnych cyfrowo
* Kredyty gotowkowe +7,9% r/r
* Sprzedaz kredytow w 2023r.:

* Kredyty hipoteczne w PLN +3,6% r/r

v' Kredyty gotéwkowe 6 330 mln zt (+16% r/r)
*  Wzrost portfela funduszy inwestycyjnych o 26% r/r

v" Kredyty hipoteczne 4 841 mln zt (-26% r/r)
* Nadwyzka ptynnosci komercyjnej 33,6 mld zl

v Leasing 3 129 mln (-12% r/r)
*  Wskaznik kredyty/depozyty na poziomie 68,7%

v’ Kredyty dla mikroprzedsiebiorstw 992 mln zt (+56% r/r),

zabezpieczone w 90% gwarancjami BGK.

E<



WSTEPNE WYNIKI ZA 4 KW. 2023 r. / 2023 r.

Wyniki finansowe



KLUCZOWE POZYCJE RACHUNKU WYNIKOW

Wynik z tytutu odsetek 5253 3337 57% 1284 1372 -6%
w tym wptyw wakacji kredytowych -9 -1 324 - -9 0
Wynik z tytutu odsetek bez wakacji kredytowych 5263 4 661 13% 1293 1372 -6%
Wynik z tytutu prowizji 782 808 -3% 190 188 1%
Przychody operacyjne (bez wakacji kredyt.) 6732 5333 26% 1576 1582 0%
Koszty ogétem -1993 -2 093 -5% -529 -494 7%
Koszty bez BFG/ IPS -1 933 -1 696 14% -529 -494 7%
Rezerwy na kredyty z utratg wartosci -299 -358 -16% -68 -59 16%
Pozostate modyfikacje -52 -102 -11 -5 124%
Rezerwa na ryzyko prawne walut. kredytéw hipotecz. -3 065 -2 017 52% -702 -743 -6%
Podatek bankowy od aktywéw 0 -169 -100% 0 0
Zysk netto 576 -1 015 - 115 103 12%
Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych (*) 2993 2239 34% 741 804 -8%
NIM 4.60% 4.43% 0.17 pp 4.24% 4.77% -0.53 pp
Koszty/Dochody 29.6% 39.3% -9.7 pp 33.6% 31.2% 2.4 pp
Koszty/Dochody skorygowany (*) 29.5% 36.2% -6.7 pp 31.2% 29.4% 1.8 pp
Koszt ryzyka (pb) 39 44 -5 pb 36 31 5 pb
ROE raportowany 9.1% -17.5% -
ROE skorygowany (*) 21.7% 21.5% 0.2 pp

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Przychod z transakcji bancassurance (652 mln zt w 2023r.), koszt wakacji kredytowych (-1.324 mln zt w 2022r. i -9 mln zt 2023r.), koszty dot. walutowych kredytéw hipotecznych,
réwnomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy jaki bytby do zaptacenia w 2023r. i 2 pot. 2022r.; ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiagzane z
e portfelem walutowych kredytow hipotecznych



KLUCZOWE POZYCJE BILANSOWE | BIZNESOWE

Aktywni klienci (tys.) 3003
w tym internetowi i mobilni 2702
Srodki klientow 115 316
Depozyty 107 246
Depozyty klientow indywidualnych 76 600
Kredyty 73 643
Walutowe kredyty hipoteczne bez EB 2 651
hil:)r:tdeyctzynl.)ez walut. kredytow 70 654
Wskaznik kredyty/depozyty 68.7%
Wskaznik kredytow z utratg wartosci
*) 4.6%
Wskaznik pokrycia kred. z utr. wartosci 72.2%
CET1 =T1 14.7%
TCR 18.1%

M (*) udziat koszyka 3 i kredytow ,,POCI” w kredytach brutto ogéotem

2 887
2519
104 468
98 039
68 787
76 565
6 240

69 725

78.1%
4.5%

69.9%
11.3%
14.4%

116
182
10%
9%
11%
-4%
-58%
1%

-9.4 pp

0.1 pp
2.3 pp
3.4 pp
3.7 pp

2 981

2 664
113 593
106 176
74 247
73 983
3399

70 161

69.7%
4.7%

72.2%
13.5%
16.6%

37
2%
1%
3%
0%
-22%
1%

-1.0 pp

-0.1 pp
-0.0 pp

1.2 pp
1.5 pp
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GLOWNE DANE FINANSOWE ZA 2023 r.

Silna rentownosc i efektywnosc¢ dziatalnosci podstawowej oraz jakosc¢ aktywow. Dodatni wynik netto w kazdym kwartale
2023 r. pomimo wysokich kosztow zw. z kredytami hipotecznymi w walutach obcych.

Wzrost wyniku odsetkowego i
Dodatni wynik netto w 2023 r. Skorygowany zysk netto* marzy odzetkowej £

YA R ulliW4 +34% r/r +13%; +17pb r/r

ROE raportowane/skoryg.* Skoryg. koszty/dochody* Wsp. kredytow zagrozonych

9, 1%/ 21,7% 29,5% 4,6%

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Przychod z transakcji bancassurance (597 mln zt), koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych, koszt wakacji kredytowych w 3kw22 (-1.423mln zt), rownomierne roztozenie sktadki
na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy jaki bytby do zaptacenia w 1pot.23; ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiazane z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych; I



STRATEGIA 22-24 | W TRAKCIE REALIZACJI STRATEGII “INSPIROWANEJ LUDZMI”

PrzekroczylisSmy juz planowany na koniec 2024 r. poziom 3 milionow aktywnych klientow z imponujacym poziomem 90% zaangazowania
kanatow cyfrowych, zaplanowanych do konca 2024 r.. Kontynuujemy wysitki zeby osiagna¢ pozostate kluczowe cele naszej strategii.

KLIENT FINANSE RYZYKO & CHF KLUCZOWE OSIAGNIECIA (4kw23)

= ® =2 (=] N N o C Q » Liczna aktywnych klientéw ponad 3
UB@’:% /'?E:I @ % i! vr(_\OA(./ UE; __—l ér.]_\y milionéw, cel planowany na koniec 2024 r.
- & i

] : ®
LICZBA DDZIAL KLIENGWI UDZIAL WSKAZNIK UDZIAL » Potwierdzenie wiodacej pozycji w
AKTYWNYCH AKTYWNYCH KANALOW ZYSK KOSZTY / ZWROT Z KREDYTOW KREDYTOW FX zakresie jakosci w rankingu Przyjazny
KLIENTOW CYFROWO CYFR.W NETTO? DOCHODY? KAPITALU? ZAGROZONYCH W PORTFELU R
DETAL. SPRZEDAZY' (NPL) BRUTTO? Bank Newsweeka oraz znakomitej oferty
[mln] [%] [%] [mld zt] [%] [%] [%] [%] dla klientow biznesowych przez ranking

Bank Przyjazny Firmom Forbes
2021 2 694 84% 42,8% 11,03% 4,4% 14,6%
 Zakonczona sekurytyzacja portfela

4kw23 kK 003 90, 0% 75,0% m m m 11,0%* pozyczek niehipotecznych (7,2 mld zt)
@ « Dalszy rozwdj aplikacji dla klientow
@ @ @ @ @ @ @ korporacyjnych (Forex Trader)

CEL " 0 0 o 0 . « Miedzynarodowe uznanie w zakresie
2024 | 3000 >90% 80% 2,00 <37% ~14% <4,7% <10% réznorodnosci przez Financial Times oraz

rozwigzan cyfrowych przez Euromoney

M (1) obliczony jako $rednia udziatow sprzedazy cyfrowej w wolumenach kluczowych produktow; (2) Bez kosztow zwigzanych z portfelem kredytow walutowych (w 2023 r. z wytaczeniem efektow
finansowych transakcji bancassurance); (3) Zgodnie z metodologia KNF, w ktorej miedzy innymi, rezerwa na ryzyko prawne portfela walutowych kredytow hipotecznych nie jest uwzgledniana; (*) udziat | 9
wszystkich walutowych kredytow hipotecznych w kredytach Banku ogotem brutto bez uwzgledniania rezerwy na ryzyko prawne wynosit 11.9%




GLOWNE DANE FINANSOWE ZA 2023 r.

Znaczaco dodani raportowany zysk netto 576 mln zt w 2023r. Zysk netto skorygowany wyniost 2 993 mln zt, +34% r/r.
Skorygowane ROE na stabilnym poziomie blisko 22%.

Zysk netto Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych*

(mln zt)

| +10% |
21.5% yxWs4 ROE skorygowane*
-17.5% ROE raportowane

(mln zt)

1 kw22 2kw220 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23

Wynik netto raportowany
-1 001

m Zysk netto bez pozycji

nadzwyczajnych/jednorazowych B Wynik netto bez poz. nadzwycz. i jednorazowych © Raportowany wynik netto

: Przychody operacyjne bez pozycji nadzwyczajnych**
: mQOdpisy na ryz. prawne walutowych (mln zt)

kred. hipotecznych —@

m Nadzw./jednorazowe dochody i
i koszty

P
1kw22 2kw22 3kw22 4szz 2022 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 2023

1kw22  2kw22  3kw22  4kw22  1kw23  2kw23  3kw23 = 4kw23

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Przychdd z transakcji bancassurance (597 mln zt), koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych, koszt wakacji kredytowych, rownomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny,
podatek bankowy jaki bytby do zaptacenia w 9M23; ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwigzane z portfelem walutowych kredytow hlpotecznych
= (**) Pozycje nadzwyczajne: Przychdd z transakcji bancassurance (597 mln zt), koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych i wptyw gwarancji od SG w wyniku z wymiany i pozost. przych./ kosztach oper. oraz koszt wakacji kredytowych



WYNIK Z TYTULU ODSETEK | PROWIZJI

Tempo wzrostu wyniku z odsetek r/r wyhamowato do 13%. Marza odsetkowa nizsza w 4kw23 ze wzgledu na koszty
obligacji MREL i zmiane struktury aktywow odsetkowych; koszt depozytow nizszy o 16 pkt baz.

Wynik z tytutu odsetek* Oprocentowane kredytow* i depozytow (Srednia kwartalna)

7.76% 8,33% 8,62% 8,76% 8,82%  8,20%

6,39%

. 4,76% 478%  4,63%  458% 8% ATT% .0

9 3
3,32 247% 2565 2016 2,75%  2,73%  2.87%
3,77% 2,02% ’ ’

w 2,99% 1,10%
2,00%  0,00% 0,28%

0,06%
r - T T T T T T T T T 1
3kw21  4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23  4kw23
Oproc. kredytow —m—Koszt depozytéw —— Marza odsetk. netto
Prowizje netto (min 20 Struktura wyniku z prowizji (mln zt)
3% J 215 221 904 202

188 190 m Ubezpieczenia

201 203
36 39 179
e : — 38 d VA B 1 e
: 42 37 39 = Karty ptatn.
~ o K
5 ' : ; 20 2

29 42 48 46
35 22 42 T Produkty inwestycyjne
: : - = 23 23 i rynki kapitat.
808 782 53 54 32 49 51 47 49 5 Kredyty

48 2 49 46 45 41 42 37 38 m Obstuga rachunkow i
pozost.

M - 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23
(*) bez wakacji kredytowych l 11



EFEKTYWNOSC

Koszty operacyjne spadty o 5% r/r i wzrosty o 14% r/r bez BFG/IPS. Wskaznik K/D na rekordowo niskimo poziomie 29,5%

wspierany przez znaczacy wzrost przychoddw operacyjnych oraz racjonalne zarzadzanie kosztami.

Koszty operacyjne
(mln zt)

5%
15%
13%
36.2% (29.5%

677 :
486 BPPN 462 469 :

218 227 233 238 {246 256 265 268

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22§ 2022 1 kw23 2kw23 3kw23 4kw23§ 2023

M (*) bez przychodow jednorazowych jak rowniez kosztow proceséw sadowych i dobrowolnych ugod z kredytobiorcami hipotek walutowych, z rownomiernym roztozeniem sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG I 12

£1993

398 E

: P : 11035
86 11916 e : :
o B B B R 5 e D L Rl

14% bez BFG/IPS

Koszty/dochody
skorygowane*

m Koszty BFG/ IPS
m Pozost. koszty
administracyjne

Koszty osobowe

Pracownicy

6942 ¢ 842 6735 6778 6860 6815 (746 6776 6747
6245 6 211 6139 6219 6 325 6306 ¢ 241 6 306 20

4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23

—B—Pracownicy (etaty) —#—Zatrudnienie bez dtugoterm. zwolnien

Oddziaty

655 646 635 633 635 622 621 615 612

4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23

m Wtasne m Placowki partnerskie



JAKOSC AKTYWOW

Wysoka jakos¢ kredytow, niski koszt ryzyka i wyzsze pokrycie rezerwami

Koszt ryzyka (pkt.baz.)
Kredyty razem
57 47  Detaliczne

Przedsiebiorstwa

E<

........... (mln zt)
358
i 299 i
m Przedsiebiorstwa i
: inne
:1357 : { |
1 : : ]
83 71 MEm : : : :
. 121 52 >9 -6:-5
: w0 60 58
mra o :

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22; 2022 i1kw23 2kw23 3kw23 4kw23} 2023 }

Kredyty z utrata wartosci (MSSF9 koszyk 3 &POCI)

11,2% .
10,4%  10,6% 10,3%  10,1% 10,2% 10,1% 10,4% g gy

9,7%

4,5%  47%  45%  4T7%  4,6%
Wy 3.9%

0
)

47%  4,4%  44%  43%  4,5%
° _ 3.8%

3,9% 3,9% 4,1% 4.0% ) A )
TR 23% 250 7% 29% g3y 24 2,4%

2,2%  2,2%

30/09/21 31/12/21 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

—m—Kredyty razem —#—Hipoteczne Konsumpcyjne —#—Przedsiebiorstwa

Wynik ze sprzedazy kredytow z utrata wartosci (przed opodatk.)
(mln zt)

45
42
40 36
24
19
13

1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23
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WSKAZNIKI KAPITALOWE | WYMOGI MREL

Wskazniki kapitatowe w dalszym ciagu sie poprawiaty zwiekszajac nadwyzke powyzej miniméw nadzorczych. Wymogi
MREL na koniec 2023 r. spetnione

Wspoétczynniki kapitatowe Grupy

Wymogi kapitatowe a rzeczywiste wskazniki na 31.12.2023 r. (Grupa)
Zwiekszajaca sie nadwyzka kapitatowa (nadwyzka T1/TCR
4,8/5,9 pkt proc.)
Bezprecedensowa organiczna odbudowa wskaznikow kapitat.
od wrzesnia 2022 r. 18.1%

12,2%

9,9% mCET1/T1/TCR
8,1% 0,277 Bufor OSII
0. 259 ] 000
U -t e m Bufor P2R
8,0% .
__ S W 6,0% z m Bufor zabez. kapitatu
“10,2% 10.2% 10.2% 9’9 4,5% .
8,8% 8,8% 8,8% 8,8% ~ M T WgymT 5.37_ ---E---_T5 Minimum
’ =P 8,3% 8,1% CET1  T1 wymdg BM TCR BM TCR
31/12/21 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 wymos CET1=T1 wymog
—=—TCR —m— CET1=T1 — #- min. regulacyjny TCR
— f- min. regulacyjny T1 — - min. regulacyjny CET1
MRELtrea + Wymog MREL na koniec 2023 r. spetniony Wskazniki ptynnosci
Bank spodziewa sie obnizki wymogéw MREL w 2024r.
. 23,77% . 327%
25? 18.89% e 20,78% . 299%
20% ) 18,03% 2939 228% 0
15% 151% 158%
10% 8 () [+) 9
e 81% 78%  75% 74% 70% 69%
5% B —i- —0 ]
17% 17% 14% 18% 24% 25'7 30% 31%
0%
Faktyczny poziom (Grudz23) ~ Wymogi na koniec 2023r.  Oczekiwany wymog w 2024 r. 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23
MREL ®mMREL incl. CBR
M —&—LCR —m—Kredyty/ Depozyty Pap. dtuzne/ Aktywa
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PORTFEL WALUTOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (1/2)

Utrzymane wysokie tempo zmniejszania sie portfela kredytow hipotecznych w walutach obcych

Walutowe kredyty hipoteczne jako % catkowitego portfela brutto

Walutowe kredyty hipoteczne* (brutto bez rezerw na ryzyko prawne) (brutto pomniejszone o alok. rezerwy na ryzyko prawne)

46984406 Aktywne umowy: 32,4 tys. (mln CHF) 20,4%
4094 (-5% kw/kw / -15% w tym roku) 1% 18,3%
3782 o 17,0%
3216
31373017 11,4%
2828, 12,4%"
425-’34241723052209 8,9%
2128204619664 573 "778,1%
4,1%
| | | | | | ‘ | I I I
O O O O O AN AN AN AN A AN DD DD
NSRRI S S WA WA DA A AR A A A S A A KA
S S R S R AR O AR\ DI L VAL A S I & G G G G G G S RN e N R N IV
DA D DA D & & & @@ @ @ @@ @ @Y & PN v N\ e S L S
REAF AF B RE qF AF R qF AF 3 m Caty portfel =Bez d.EB
Aktywne indywidualne pozwy przeciwko klauzuli indeksacyjnej Rezerwy na ryzyko prawne* (min PLN)
1635 1280 5630 °0% TY
Nowe pozwy w 4kw23: 1 756 1404 1482 4881 4986
Szczyt w sierpniu, potem naptyw 1138 2 4155
nowych pozwéw spowolnit ] 01 3 3572
i 10520914 3079
. ay 2375
g BT ES e
110 142~ 924
15 47 B W o0 96¢ 2723 291,398 1530380 512 460 452 662 451 467 447 478 2 713 673 620
275 . 419! 501 625C 52.5 1 1 I
2011253'339417°0 " i I e w om0 om0 mf oml BN omf omf omlow I [ |
o QO O O O N N N N Ay Ay AV A AD AD Ad A
O O O O O A AN DN NSRRI S A A A I A A . S A R W L VR A B R
NP P PP LUV NYYYY YYD A @V QY@@ @ @ @ @Y @ @ @Y @ @
&g\@,ﬁgqﬁ&g&$$\#$&g&$$q;ge&bq\&\e’@%g&g b*,;e,ﬁq;b&e&vnx&e.@vn;e.&e&vges&
=BM =d. EB m Kwartalne rezerwy w RZiS Rezerwa bilansowa**

(*) bez d.EB; (**) rezerwa bilansowa; moze sie rozni¢ od sumy obciazen w RZiS ze wzgledu na, miedzy innymi, zmiany kursow walut oraz wykorzystanie rezerw

E<
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PORTFEL WALUTOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (2/2)

Liczba polubownych ugdd zawartych do dzisiaj przekroczyta 21 tys., co odpowiadato 35

2019 .

Rezerwy na ryzyko prawne jako % portfela walutowych kredytow*

41,3%
36,3%
30,9%
25,7%
14 9719’5%
69‘711’3% -
1,6% 2,0% 2,8% 3,8% °I I
- m m B
N N N n

A2 O O O O N
SR ZE A 2 2\ 2%
N A S S S P

82,5%
73,5%
64,7%

R > >
BSOS

Nowe sprawy sadowe*** vs. dobrowolne ugody (liczba)

2641 2615
2283 2281

>21 tys. ugod zawartych dotad

2176 2174

1770

1648 1513 1570 1558
1227
I11

1714 1867 4756

1312 1534
1335 1292
25 072
| 06 69

1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23

m Nowe sprawy sadowe przeciwko BM

Dobrowolne konwersje i petne sptaty

% liczby aktywnych umdw na koniec

Rezerwy na ryzyko prawne/portfel aktywnych hipot. walutowych**

(% kredytow brutto)

82,5%

76,1%

63,9%

= BM Srednia dla gr. poréwn. (caty portfel) =——Srednia dla gr. poréwn. (portfel CHF)

(mln zt, przed podatkiem)

Koszty dobrowolnych ugéd

143 Rosnacy udziat ugod w sadach

146 140 "
124 (17% w 4kw23)
110
55
17 I

1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 16

(") Dez a.tB, ("") sreania dla grupy porownawcze] z rezerwami na ugoay, (""") wiaczajac pozwy Ktore pierwotnie byty elementem pozwu grupowego
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Rozwd@j biznesu



GLOWNE INFORMACJE BIZNESOWE ZA 2023 r.

Dobra dynamika depozytow i akwizycji nowych klientow mimo spowolnienia w kredytach. Koncentracja na
zarzadzaniu poziomem RWA.

Kredyty gotowkowe (sprzedaz
2023)

+16% r/r

Depozyty Fundusze klientow
detalicznych

+9% r/r +13% r/r

Karty ptatnicze Aktywni klienci detaliczni Aktywni klienci cyfrowi

+140 tys. r/r 3mln;+116 tys. r/r 2.7mln; +182 tys r/r

| 18
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KREDYTY | SRODKI KLIENTOW

Spowalniajacy spadek kredytow korpo., kred. konsumenckie wzrosty o 7% r/r. Wzrost depozytdéw o 9% r/r dzieki

segmentowi detalicznemu.

Portfel kredytowy Grupy (netto)
' 4% '

7% walutowych

=28

+4%

(mln zt)

76 565 75 380 74 152 73983 73 643
15911 16 012 16 270 16 623 17 040

Kredyty konsum.
m Kredyty dla przeds.

m Kred. hipot. walutowe

m Kredyty hipotecz. w zt
31/12/22  31/03/23  30/06/23  30/09/23  31/12/23

Struktura portfela kredytowego (brutto)**

pozost. detal

5 6% kred. dla

przeds. i
faktoring
12,0%

pozyczki got.
21,1%

N

leasing
8,8%

hip. walut. BM

hip. walut.EB *
hip. PLN 0,5%

48,4%

M (*) Pokrycie gwarancja i zabezpieczeniem SocGen
— (**) Pomniejszone o rezerwy na ryzyko prawne

. %er r/r bez hipot. kredytow

Depozyty klientow

o, )
( +9% |
+5%

+11%

(mln zt)

98 039 100876 100597 106176 107246

B Przedsiebiorstwa

m Detal
31/12/22  31/03/23  30/06/23  30/09/23  31/12/23
Produkty inwestycyjne (mtn zt)
! +26% ',
8 069
6 825 7 234 7 417

® Produkty zewn.

H Fundusze inwest.
Millennium TFI

31/12/22  31/03/23  30/06/23  30/09/23  31/12/23

| 19



BANKOWOSC DETALICZNA - KREDYTY | SRODKI KLIENTOW

Wzrost w kredytach konsumenckich ale wzrost w hipotekach w PLN spowolnit. Depozyty wzrosty solidnie o 11% r/r.

Kredyty detaliczne (brutto)

l% +5% y/y bez kred. walut.

59 903 58 613 58 047 58 308 58 511

31/12/22  31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

Nowa sprzedaz kredytow hipotecznych (**)

12,8%

1 985 2 251

1665
. l 1417 925 993 1259 :

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22; 2022 :1 kw23 2kw23 3kw23 4kw23; 2023

o—

(mln zt)

m Kredyty konsum.
m Hipot. w ztotych
Hipot. walut. EB*

Hipot. walut. BM

(mln zt)

Udziat w rynku

M Kredyty z Euro Banku - pokryte w 100% zabezpieczeniem i w 80% umowa gwarancyjng SocGen

*) Kredyty wyptacone; udziat w rynku jako % wartosci nowych umow

Srodki klientéw detalicznych

e

+26%
+34%
+2%

81 664 84 669
75 217 76 926 78 948
6 430 | 7 234 7 417 8 069

26 357
19680 20582 21977 24015 m Produkty inwest.

Dep. terminowe

H Rach. biez. i oszczed.

31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

Nowa sprzedaz pozyczek gotowkowych (mln zt)

Udziat w rynku

15161 6441 659 1 510}

1kw222kw223kw224kw22§ 2022 Hkw232kw233kw234kw23: 2023

1120141315221 382
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BANKOWOSC DETALICZNA - LICZBA KLIENTOW | RACHUNKOW

Znaczacy wzrost liczby nowych klientow, rachunkow i kart. Cel 3 mln aktywnych klientow osiagniety przed czasem

Aktywni klienci detaliczni

_—

+22

31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

Liczba rachunkéw biezacych

(w tys.)
3556 3616 3 641 3644 3659

MW Detal rach biez. PLN
Konto 360

® Millennium 360

1858 1842 1759

242

31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

M

Aktywni klienci mikrobiznesowi

(w tys.)
+13

31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

Liczba kart debetowych i kredytowych

(W tys.)
+140
3308 3363 3 386 3414 3439

H Karty
debetowe
Karty
kredytowe

31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23
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UZYTKOWNICY CYFROWI

Szybkos¢, wygoda i bezpieczenstwo kanatow cyfrowych decyduja o sukcesie digitalizacji

I

gl
b

2,7 mln

naszych klientow
aktywnie korzysta

z kanatow cyfrowych*
(+7% r/r)

2,47 min

klientow korzysta

z bankowosci na
urzadzeniach mobilnych**
(+10% r/r)

1,9 min

uzytkownikéw ustug BLIK
w 2 pot. 2023
(+22% r/r)

M (*) Klienci indywidualni oraz mikroprzedsiebiorcy.
— (*) Klienci, ktorzy loguja sie do aplikacji mobilnej i mobilnej wersji Millenetu.

1 min

klientow
miesiecznie
korzysta
z przelewow
BLIK na telefon

467,5 mln

logowan
do aplikacji mobilnej
w 2 pot. 2023

> s
4,8

CYBERBEZPIECZNE
ROZWIAZANIA

v

v

Dodalismy kolejne operacje, ktore mozna
potwierdzi¢ biometrig w aplikacji mobilnej

WprowadziliSmy dodatkowe mechanizmy
prewencyjne w kanatach cyfrowych, ktore
pozwolity ograniczy¢ liczbe oszustw

Udostepnilismy pilotazowo nowa metode
dwustronnej weryfikacji podczas rozmowy
telefonicznej klienta z pracownikiem banku
(notyfikacja w aplikacji mobilnej)

WprowadzilisSmy techniczne zabezpieczenia
w aplikacji mobilnej, ktére uniemozliwiaja
nagrywanie sesji za posrednictwem
oprogramowania typu ,,zdalny pulpit”

Odswiezylismy strone logowania do
bankowosci internetowej

Realizujemy regularne kampanie edukacyjne
do uzytkownikow kanatow elektronicznych

| 22



SPRZEDAZ W KANALACH ELEKTRONICZNYCH

Rozwijamy dostepnosc¢ do ustug bankowosci codziennej, produktow kredytowych, depozytowych i inwestycyjnych

o) .
=2 POLYCZK O) KONTA Q- DALSZE USPRAWNIENIA
PROCESOW ONLINE
o o
8 1 A 4 1 /0 _. Millennium Impresja
udziat kanglow pnllng udziat .kania.tow online = v Zmlany W ommkanalowym
w sprzedazy pozyczki w akwizycji kont Q e N ol ity g . -
w 4 kw. 2023r. biezacych w 4 kw. E % i procesie wnioskowania
2023r. 60000 PLN o karte kredytowa - wsparcie
— dla klienta na kazdym etapie
10 PLN 10 00 PLN procesu
Q LOKATY @ INWESTYCJE Proces moze trwac dluzej (») ‘/ USpraWHienia \ pl"OdUktaCh
. ) inwestycyjnych
Zobacz co zyskujesz
9 5% 90% z karta Impresja v" Mozliwosc zlecenia wyptaty
udziat kanatow udziat kanatow © pseinhs ':",l-!"i ‘ransekel transzy kredytu h]pOF ecznego
online w sprzedazy online w sprzedazy S i w kanatach ele,ktromcznyCh
lokat terminowych produktow G2 A\l bez cdoati bez koniecznosci wizyty
w 4 kw. 2023r. inwestycyjnych bezgotéwkowyct .
w 4 kw. 2023r. © Placackartg Impresja otrzy w placowce

| 23
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CODZIENNE PLATNOSCI

Jestesmy tam, gdzie nasi klienci, dlatego oferujemy wygodne i bezpieczne metody ptatnosci

PLATNOSCI MOBILNE

Klienci Banku moga wybierac sposrod
roznych metod ptatnosci bez karty i portfela
za pomoca telefonu, zegarka czy opaski.

Od czerwca 2023 klienci Banku moga
dodawac swoje karty do wirtualnego
portfela Google. To kolejna opcja wygodnych
ptatnosci w Banku Millennium obok juz
dostepnych ptatnosci zblizeniowych BLIK,
Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay oraz
tokenizacji karty bezposrednio w aplikacji
banku w technologii HCE.

W 2023 r. klienci Banku zyskali dostep do
ponad 5000 wptatomatdw sieci Euronet

i Planet Cash na terenie Polski. Wptacona
gotowka jest ksiegowana na koncie w czasie

rzeczywistym.

WYGODNA WYSZUKIWARKA TRANSAKCJI

Nowa wyszukiwarka pozwala precyzyjnie okresli¢ kryteria i filtry
wyszukiwania. Dzieki temu znalezienie transakcji jest jeszcze tatwiejsze,
nawet jesli klient nie pamieta, ktora kartg czy z ktorego konta zostata
zlecona. Wyszukiwarka analizuje rowniez transakcje na rachunkach

w innych bankach zagregowanych w ramach otwartej bankowosci.

Z opcji mozna juz korzysta¢ w Millenecie i stopniowo
udostepniamy ja klientom w aplikacji mobilnej.

+55%

w liczbie
. przelewow na
PLATNOSCI ODROCZONE | PRZELEWY P2P te;efo?
w 2 pot.
2023r. vs. 2
pot. 2022 r.

I3 PtACE POZNIE)

W 2023 klienci
zyskali dodatkowe ustugi
BLIK oparte na
przelewach na numer
telefonu. Moga tatwiej
rozliczac sie z bliskimi

i przyjaciotmi dzieki
prosbie o przelew BLIK
oraz mozliwosci
podzielenia rachunku.

Finalizujemy pilotaz
ptatnosci odroczonych
(BNPL), ktory rozpoczelisSmy
wspolnie z Polskim @
Standardem Ptatnosci jako
pierwszy bank

w Polsce przed kilkoma
miesigcami. Wkrotce ustuga
zostanie udostepniona
szerokiej grupie klientow.

.... oty
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GOODIE - PLATFORMA SMARTSHOPPINGOWA BANKU MILLENNIUM

Nowe funkcjonalnosci i promocje dla uzytkownikdow cashback

M

goodie

# Download on the

@& App Store

GETITON

P> Google Play

I Download on

% AppGallery

4kw23:

70% wzrost r/r
we wszystkich gtownych parametrach dotyczacych uzytkownikéw i ich
transakcji cashback.

295% wzrostu r/r w zakresie aktywnych

uzytkownikéw
oraz 460% wzrostu r/r ilosci transakcji w ustudze ,,Zwroty za zakupy”

Integracja z Onet Poczta
Bezposrednie przejscie do goodie z poziomu skrzynki mailowej, szeroka

komunikacja do uzytkownikow poczty.

Wtyczka goodie cashback

Wdrozenie wtyczki komputerowej do przegladarek internetowych

| 25



BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW - DEPOZYTY | KREDYTY

Kurczenie sie portfela korporacyjnego z powodu ograniczania RWA. Depozyty firm w gore o 5% r/r. Wieksze otwarcie na
klientow z segmentu MSP.

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto) Depozyty przedsiebiorstw

min 2
= (v]
(min 21
+9%
-6%
(4%
19122 19275 18629 18263 17650 m Faktoring 29250 30774 53853 19 30647
2937 WM 2857 I 2681 |
2656 W 2 525 Leasing 12793 15373 13733 15360 12652
7 161 7113 6 938 6912 6 738 Term deposits
m Kredyty
8 974 9 305 9010 8 705 8 387 16 458 15 402 15 650 16 569 (YA2SEN = Current accounts
31/12/22  31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/12/22  31/03/23  30/06/23  30/09/23  31/12/23
AN

+ Portfel kredytowy spadt o 8% r/r z powodu koncentracji na optymalizacji RWA. Wysokie wykorzystanie gwarancji BGK i koncentracja
gtownie na klientach z sektora MSP. Portfel gwarancji BGK na poziomie 4,0 mld zt.
*  Wazrost depozytéw przedsiebiorstw o 5% r/r. Utrzymanie zrownowazonej struktury depozytow biezacych i terminowych.
« Stopniowa poprawa w transakcjach klientow. Wigksze obroty na transakcjach skarbowych. Wzrost transakcji walutowych +21%
r/r, wzrost przelewow krajowych o 1% r/r.
* Nowy program gwarancji podpisany z BGK i KUKE, do petnego wdrozenia w 2024:
v Gwarancie FENG (biznesmax plus i ecomax) dla wsparcia projektéw innowacyjnych i ekologicznych. Obie gwarancje sa
bezptatne i pokrywaja do 80% objetego nimi zadtuzenia. Klienci MSP SME moga skorzysta¢ réwniez z subsydiéw do 20% kredytu.
v" Gwarancje dla eksporterow w celu wsparcia inwestycji, kapitatu obrotowego i transakcji faktoringowych - pokrywajacych do
80% objetego nimi kapitatu kredytu.

M « Sekurytyzacja portfela naleznosci leasingowych o wartosci 4 mld zt. | 26



BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW - LEASING, FACTORING | TRANSAKCJE

Wartosc¢ kontraktow w leasingu i faktoringu wzrosta w 4kw.23. mimo scistego zarzadzania RWA. Widoczny wzrost
transakcji w 4kw.23.

Leasing - nowa sprzedaz Faktoring - obroty

(mln zt) (mln zt)

L 6527 6621 6158 6626 |

Liczba przelewow krajowych (tys.)
|| +1% ,'

11625 12045 12 667 13729} I 12 363 13 572 11 64 : ; :
1| 9230 9310 8986 9482 L9252 9212 9220 9777}

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22§ 2022 §1kw23 2kw23 3kw23 4kw23§ 2023

M . e




NOWOSCI W OFERCIE DLA KLIENTOW BANKOWOSCI PRZEDSIEBIORSTW

Rozwijamy aplikacje mobilng oraz wprowadzamy nowe programy gwarancyjne

APLIKACJA MOBILNA DLA FIRM DIGITALIZACJA

W catkowicie nowej aplikacji mobilnej, ktorq wdrozylismy w maju

wprowadzamy kolejne funkcjonalnosci transakcji walutowych jest

zawieranych poprzez platforme
Millennium Forex Trader

gwarancji wystawilismy w formie
elektronicznej (e-gwarancji)

klientéw korzysta z serwisu
eBOK do obstugi umow leasingu

89%

Blisko 50 tys

przelewow
krajowych w
aplikacji dla firm
w grudniu 2023

Co trzecia firma korzystajqca z Millenetu dla
Przedsiebiorstw ma aplikacje mobilng.

Nowosci w aplikacji mobilnej Bank Millennium dla Przedsiebiorstw

@ Aplikacje mobilng poszerzylismy o Millennium Forex Trader - platforme transakcyjna wymiany walut.
Dzieki niej przedsiebiorcy moga monitorowac online biezace poziomy cen dla wybranych par walutowych
oraz moga samodzielnie zawiera¢ transakcje.

moga otrzymywac powiadomienia m.in. o nowych transakcjach czekajacych na autoryzacje czy transakcjach

M odrzuconych.

O Wprowadzilismy Powiadomienia PUSH w przelewach do autoryzacji. Dzieki dostepnej funkcji uzytkownicy
v

GWARANCJE Biznesmax Plus i Ecomax

W grudniu 2023 podpisalismy z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego nowa umowe gwarancji
portfelowych oferowanych w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej
Gospodarki (FENG). W ramach umowy beda
oferowane dwie gwarancje: Biznesmax Plus oraz
Ecomax.

Oferta finansowania z powyzszymi gwarancjami
zostanie udostepniona w pierwszym kwartale
2024 r.

UMOWA Z KUKE

PodpisaliSmy umowe z KUKE na gwarancje dla
kredytow i transakcji faktoringu wspierajacych
rozwdj eksportu w przedsiebiorstwach.
Umowa umozliwia gwarantowanie przez KUKE
sptaty do 80 proc. wartosci kredytow

udzielonych przez Bank eksporterom na ich
inwestycje podejmowane w Polsce.
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Polska gospodarka

Dane z gospodarki realnej (% r/r)

25 A
20 A
15
10

5

m Produkcja przem. = Produkcja bud. mSprzedaz det.

Dynamika PKB (% r/r)

6,9
5.3

2,5 2,6 29
0.5 I 0.7
[

P D PP P

%
S

03 06

Wskazniki nastrojow konsumentow

10
0
-10
-20
-30
-40 /
-50 !
-60 -
RN TN R B RN Iy SR a W) 0 s
N A R R S
—WWUK Przewidywane waine zakupy
Inflacja CPI (% r/r)
163 173170
14,4
13,1
11,6 11,4
9.7
6,5 5,5

M Zrédto: GUS, Macrobond, Bank Millennium, P - prognoza, Sz - szacunek, sa - dane wyréwnane sezonowo

O N A O

Wedtug szacunkow Banku wzrost PKB
przyspieszyt w 4 kw. 2023 r. do 2,6% r/r z 0,5%
r/r w 3 kw. W catym 2023 r. PKB wzrdst o ok.
0,7%. Pomimo spowolnienia w 2023 .
bezrobocie byto niskie, a dynamika ptac
wysoka. W 4 kw. 2023 r. inflacja CPI obnizyta
sie do 6,4% r/rz9,7% r/rw 3 kw. 2023 r., aw
catym 2023 r. do 11,4% r/r z 14,4% r/r. Rada
Polityki Pienieznej, po obnizkach stop we
wrzesniu i w pazdzierniku 2023 r. tacznie o 100
pkt baz., utrzymywata stopy procentowe.
Perspektywy polskiej gospodarki pozostaja
optymistyczne - w 2024 r. inflacja bedzie
nizsza niz w 2023 r., a wzrost gospodarczy
szybszy. W 2024 r. pojawi sig, wedtug Banku,
niewielka przestrzen do obnizek stop proc.

Stopa bezrobocia rejestrowanego (%, sa)




PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Rynki finansowe

Kurs EUR/PLN i CHF/PLN WIBOR 3M i oczekiwania rynkowe (%) N Rada Polityki Pienieznej po agresywnych
50 - . . obnizkach stop procentowych we wrzesniu i
| g pazdzierniku 2023 r. zmienita narracje i przeszta
48 1 |\U\’M\‘.h 7 w tryb wait-and-see uzalezniajgc swoje kolejne
4,6 A 6 decyzje od naptywajgcych danych. Mniegj
44 - 5 tagodna retoryka RPP oraz wynik wyboréw
42 ; parlamentarnych w Polsce zmienity sentyment
5 rynkowy i ztoty zaczat sie umacnia¢. Tym
40 1 1 bardziej, iz w tym czasie do wzrostéw powrdcity
3,8(9| e ({} PG 0 notowania eurodolara. W efekcie kurs EUR/PLN
S .\\Q'LQ& %\A"’@“'.\\QWQ&” A \E‘;\”.\\&Q&’” S e 8 RAgNg S obnizyt sie w 4 kw. 2023 do 4,29, poziomu
najnizszego od 2020 r.
——EUR/PLN CHF/PLN
) » ) L . Spread polskiej obligacji 10-letniej %)
Stopy procentowe w krajach CEE-3 (%) Rentownos¢ polskich obligacji (%) do Bunda
14 - 9 - .
12 & 7
10 - \ Z ¢
8 - 5 °
6 ~— ;‘ ;
4 5 o |
2 A 1 1 -
0 —— — 0 -+ — —_— 0 . , ,
578 & T es\w e QC"”& SN I *“\‘ﬂ *:“({} \\Q&Q i "“‘q' B 5 5 P P
——Czechy ——Polska ——Wegry —_—Y 5Y ==——10Y ——Stopa referencyjna

—spread 10Y Polska vs 10Y Niemcy

M Zrodto: Macrobond, LSEG Datastream | 31



PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Depozyty i kredyty w gospodarce

Depozyty i kredyty ogétem

(PLN mld)
1y 1924
1650 1651 1720 1751 1798 1813
I1353 |1369 |1386 |1346 |1359 |1354r |1363 |1345
1 kw. 22 3kw. 22 1 kw.23 3kw. 23
B Depozyty Kredyty
Nowo udzielone kredyty
(PLN mld)
25
20,5
20 A
151 12,1
10 4
D T T T T
lis 22 lut 23 maj 23 sie 23 lis 23

B Gosp. domowe Przeds. niefinanowe

M Zrodto: NBP

25 4

20 -

Dynamika wolumenu depozytéow

(% r/r)
11,2
9,9
8,8
Thkw. 21 3kw. 21 Tkw. 22 3kw. 22 1kw. 23 3kw. 2
— Ogotem Gosp. domowe

Przeds. niefinan.

Nowo udzielone kredyty konsumenckie

10 - 30
8,3
8 _ l 25
N| | s
4 -
10
2 -
|
0 - -0
lis 22 lut 23 maj 23 sie 23 lis 23

mmm PLN mid % r/r (prawa of)

1

Dynamika wolumenu kredytow
(%r/r)

kw. 213 kw. 21 1 kw. 223 kw. 221 kw. 233 kw. 23

— Ogotem
Przeds. niefinan.

Gosp. domowe

Nowo udzielone kredyty mieszk.
(PLN mld)

9,0

lis 22 lut 23 sie 23

Program "Bezpieczny kredyt’

maj 23 lis 23

m Kredyty mieszkaniowe

W 4 kw. 2023 r. wzrosta wartosc
depozytéw w sektorze bankowym,
gtdéwnie gospodarstw domowych.
Wzrosty tez depozyty firm, choé w
mniejszej skali. W  przypadku
wartosci kredytu w gospodarce,
ulegta ona obnizeniu wzgledem 3
kw. 2023 r., aczkolwiek w 4 kw.
2023 roczna dynamika kredytu nie
byta juz ujemna.

N

W 4 kw. 2023 rosta wartosc
nowo udzielonych kredytéw dla
gospodarstw domowych,
zaréwno konsumpcyjnych jak i
mieszkaniowych, wspieranych
przez  program ,Bezpieczny
kredyt”. Wartos¢ nowo
udzielonych kredytéw dla firm
niefinansowych pozostawata
stabilna.
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RATINGI | WSKAZNIKI RYNKOWE

W 2023 r. nastawienie inwestorow do akcji bankdw ulegto znacznej poprawie, szczegolnie w drugiej potowie roku. Na
koniec roku kurs akcji Banku Millennium zachowat sie lepiej niz indeks WIG Banki.

Roczna zmiana kursu akcji Banku Millennium w stosunku do indeksu WIG Banki Ratingi Banku Millennium
100% -
80% - +82%
+77% N . . . . . .
60% - WIBTTT W dniu 24 marca 2023 r. agencja ratingowa Moody's potwierdzita dtugo- oraz krotko-

terminowe ratingi depozytowe Banku na poziomie Baa3/P-3 oraz rating (P)Ba2

40% 1 niezabezpieczonych i niepodporzadkowanych obligacji w programie EMTN z
20% | negatywna perspektywa. Ocena indywidualna BCA Banku zostata obnizona do ba3 z
ba2z a jego skorygowana ocena (Adjusted BCA) zostata potwierdzona na poziomie
0% aaa‘;;;%ﬁwm'gggg'a';';';'m'ggg.&.a.g.&.e.z.y.enuggg'w-m-mwﬁﬁﬁfeeggg ba2.
S CCrRETSERES SR TrEencsNe2Re N TRRTIZE eayzenpgr SRA-engq
"20% 1 T W dniu 13 lipca 2023 roku agencja ratingowa Fitch Ratings, potwierdzita Long-Term
a0 — ML ——WIG-Banki Issuer Default Rating (IDR) oraz Local Currency Long-Term IDR (LC LT IDR) dla Banku

na poziomie ,,BB” a takze zmienita perspektywy dla tych ratingdw na "Pozytywna” ze

Liczba akcji: 1 213 116 777 (notowane 1 213 008 137), Notowane: na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych od Stabilna”
»Stabilna

sierpnia 1992r., Indeksy: WIG, WIG 30, mWIG40, WIG Banki, WIG-ESG, Skroty nazwy: ISIN PLBIGO000016, Bloomberg MIL

PW, Reuters MILP.WA Ratingi Banku na dzien publikacji niniejszej prezentacji przedstawiaty sie
nastepujaco:

Struktura akcjonariatu Banku Millenium (31.12.2023)
27’3%
= BCP O—r

Dtugoter. Rating Depozytowy (LTR) /
Podmiotu (IDR) Baa3 BB

Nationale-Nederlanden OFE
Negatywna Pozytywna

perspektywa LTR perspektywa
Krotkoterminowy rating depozytowy IDR Prime-3 B

Perspektywa ratingu

= Allianz Polska OFE

5, 4% ‘

Indywidualny BCA ba3
= PZU ,,Ztota Jesien" OFE ‘_S/W‘ Viability bb
. . .i/ Ryzyko kontrahenta (CR rating) Baa2/Prime-2
= Pozostate akcje w obrocie .
8,9% Rating wsparcia akcjonariuszy (SSR) b+
M (*) zgodnie z informacja w raporcie biezacym nr 18/2023; (**) Fitch w dniu 13 lipca 2023 r. zmienit perspektywe ze stabilnej na pozytywna | 33



https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/-/r/30314008

DZIALANIA Z OBSZARU ESG

UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT

L
o“A Cp, 4, o®ALCg

‘\%:, United Nations =, l\;:’% Global Compact

=

u
W&’y Global Compact !{,} Network Poland

Uy o

Bank Millennium przystapit do United Nations Global
Compact jako uczestnik bezposredni co oznacza
zobowiazanie do przestrzegania i realizacji 10 Zasad
United Nations Global Compact (The Ten Principles of
the United Nations Global Compact).

Prezes zarzadu Banku Millennium Joao Bras Jorge
dotaczyt do Rady Programowej UN Global Compact
Network Poland. Rada opracowuje kluczowe kierunki
dziatan UN GCNP, majac na celu zapewnienie
efektywnego wspierania biznesu w realizacji Celow
Zrownowazonego Rozwoju ONZ.

Bank Millennium zostat wyrdzniony za dziatania ESG
przez UN Global Compact w uznaniu za:

e Zaangazowanie w
dziatania na rzecz

ochrony klimatu,

Bank Millennium * promowanie
Zrownowazonego
rozwoiju,

- efektywna wspotprace w
ramach programoéw UN
GCNP.

,Eko-indeks Millennium - potencjat
regionow”

Premiera raportu ,,Zielone Finanse w Polsce 2023” a w nim artykut
»Bankowanie na zielono” autorstwa Joao Bras Jorge, Prezesa BM dotyczacy

BUDOWANIE SWIADOMOSCI

ZIELONE FINANSE ,
w Polsce 2023 OFERTA PRODUKTOW

MAJACYCH NA CELU WSPIERANIE
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

EKo 1
INDEKS __

Millennium

Bank Millennium

 Kredyt na finansowanie projektow
fotowoltaicznych,

« Kontynuacja wspotpracy z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego w ramach
programéw partnerskich:

* Kredyt Technologiczny,

W kwietniu 2023 - wydano raport o rozwoju eko-innowacyjnosci w Polsce « Kredyt Ekologiczny.

w wersji poszerzonej o szczegotowe opisy mocnych i stabych stron

poszczegolnych wojewodztw, a takze zawierajacy komentarze

przedstawicieli biznesu, organizacji pozarzadowych i samorzadow oraz

Millennium Leasing:

naukowcow. * Program MilleSun (poszerzony o
W listopadzie 2023 wydano Eko-indeks 2023 z nowymi danymi pompy ciepta),
statystycznymi. * Program Méj Elektryk,

» Leasing proekologicznych
przedmiotow - kompleksowe
finansowanie az 53 grup zielonych

zaangazowanie banku w dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju. aktywow.

Dziatania ESG zwigzane z edukacja:

Dla mikroprzedsiebiorcéw (juz prowadzacych dziatalnosé i dla przysztych
przedsiebiorcow) pod hastem: ,,M6j Maty Wielki Biznes”.

Webinary: skierowane do klientow i utatwiajace im korzystanie z
produktow proekologicznych: webinarium na temat kredytu
technologicznego i ekologicznego; budowanie swiadomosci w ramach
klubu CFO, konferencji i spotkan branzowych.

Dziatania skupione wokot centrum kompetencji funduszy unijnych w Banku
Millennium.

Edukacja ekologiczna w ramach wspotpracy z WWF Polska.




DZIALANIA Z OBSZARU ESG

Rating: Medium Rating: A

SUSTAINALYTICS M SC | \ %

DZIALALNOSC SPOLECZNA

* W czasie dwumiesiecznej akcji Our People’23: Save the Planet
pracownicy Millennium poprzez aktywnosci fizyczne zebrali 250 000 zt dla 0

Fundacji Banku Millennium na ekowolontariat. ? M ‘2
WSPIERANIE KULTURY * W ramach ekowolontariatu kazdy pracownik mogt wziac¢ udziat w wp"c

konkursie grantowym na realizacje projektu ekologicznego. —

) ) ) ) liIIennlum + Zrealizowano 26 réznorodnych ekoinicjatyw. Ekowolontariat tacznie Saveu..Planel
Millennium Docs Against Gravity , 20'DOCS zaangazowat 125 wolontariuszy, czyli pracownikéw Banku Millennium.
+ Jubileuszowa 20. edycja MDAG odbyta sie AGVI N ST

w kinach osmiu polskich miast oraz online

na platformie mdag.pl. A ITY

144 483 widzow w obu czeéciach FUMREOTINAC

;estiwazuéo ) g NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | WYROZNIENIA ZA Ztoty Listek CSR LI

rawie najiepszych Timow DZIALANIA ESG w X zestawieniu firm

dokumentalnych z catego swiata, zaréwno
krotko- jak i petnometrazowych.

K\M TARKA ';'f;wf! sy odpowiedzialnych spotecznie za 2022 rok
» Tytut Europejskiego Lidera Klimatycznego 2023 w
rankingu Financial Times i Statista.

Mll  Ztoty Listek CSR Polityki.

Inne dziatania zwigzane z kultura:
+ Inside Seaside Festival, Amber Expo w
Gdansku.

* 52. Miedzynarodowy Festiwal Jazzu

Migdzynarodowy Festiwal Jazzu Tradycyjnego

Tradycyjnego.

* 0Old Jazz Meeting ,,Ztota Tarka” Itawa,

* wsparcie najstarszego festiwalu SZTUKA
kabaretowego w Polsce w ramach 44. START-UP¢ EDURACIA
Lidzbarskich Wieczorow Humoru i Satyry. &gﬁg E

. ,Start-up kulturalny” - autorski program =" WARERSTY...

meefing « Grupa Millennium po raz czwarty wyrézniona w

indeksie Bloomberg Gender-Equality poprzez Banco
Comercial Portugues, ktory w 2023 roku osiagnat
najlepszy jak dotad wynik.

 Szosta pozycja w klasyfikacji ogolnej, i pigte miejsce
w kategorii bankowos¢, sektor finansowy i

ubezpieczeniowy w XVII Rankingu Odpowiedzialnych FOI' bes

Firm.

* Drugie miejsce w rankingu Najlepsi Pracodawcy Polska NAJLEPSI PRACODAWCY
2023 w kategorii ,,Banki i ustugi finansowe”. W POLSCE

Centrum Kultury Victoria w Gliwicach.

statista%

we wipblpracy z ’ N ¥ N\
¥ :){/") ) -)
c\JL )

M | 35



NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | OSIAGNIECIA BANKU MILLENNIUM w 4 kwartale 2023 r.

Jestesmy najlepszym bankiem w Polsce! WygralisSmy ranking ,,Newsweeka”, jestesSmy na podium ,,Forbesa”

E<

NG

przyjazny bank
Newsweeka
2023

M

1. miejsce
Bankowos¢ tradycyjna
Bank Millennium zostat zwyciezca tegorocznej edycji

rankingu Przyjazny Bank ,,Newsweeka”, wygrywajac
w obydwu kategoriach rankingowych. Zwyciestwo w

kategorii ,,Bank dla Kowalskiego” byto bezapelacyjne.

Bank osiagnat 90 proc. maksymalnej liczby punktow,
w wigkszosci aspektow jakosci obstugi miat wynik
najlepszy badz bliski najlepszemu w catej stawce.

BV
\/©
przyjazny bank

Newsweeka
2023

M

1. miejsce
Bankowos$¢ zdalna

W kategorii ,,Bankowos¢ zdalna” Bank Millennium
wygrywa drugi rok z rzedu. Tu réwniez byt

bezapelacyjnym zwyciezca, zdobywajac az 91 proc.

punktow. Wedtug oceny organizatorow, przewaga
banku nad kolejnym rywalem wyniosta ponad 26
punktow.

PRZYJAZNY

FIRMIE

2. miejsce
Bank Przyjazny Firmie

Bank Przyjazny Firmie ,,Forbesa” to ranking
oceniajacy jakosc obstugi klientow firmowych,
przygotowywany w oparciu o metode tajemniczego
klienta. Banki zostaty przetestowane pod katem
trzech profili klienta-przedsigebiorcy, prowadzacego
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.
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NAGRODY DLA KANALOW CYFROWYCH W 2023 ROKU

Nasze innowacyjne rozwigzania i wygodna bankowosc¢ doceniono w Polsce i za granicg

O 1 miejsce w kategorii

\ o Bankowosc Zdalna
przyjazny bank
Newsweeka

2023

Ztoty Bankier 2023,

Bank Millennium wsrod

- zwyciezcow konkursu
--=- Instytucja Roku 2023
R - w kategoriach: Najlepsza
INSTYTUCIA aplikacja mobilna, Najlepsza

bankowosc¢ internetowa,
Najlepszy zdalny proces

otwierania konta

M

w rankingu ,,Przyjazny
Bank Newsweeka 2023”

Najlepsza wielokanatowa
jakos¢ obstugi i najlepsza
aplikacja bankowa w rankingu

organizowanym przez ,,Puls
biznesu” i Mind & Roses

EURDMONEY

BEST BANK FOR DIGITAL
SOLUTIONS

Nh
Mobile
Trends
Awards

LA T Lo

Najlepszy Bank Cyfrowy

w Polsce w 2023r. wg Global
Finance i 12 nagréd w
roznych podkategoriach dla
klientow indywidualnych,
firmowych i korporacyjnych

Najlepsze rozwiazania
cyfrowe w Polsce w 2023r.
wg magazynu Euromoney

Aplikacja mobilna Banku
Millennium znalazta sie

w finale w kategorii
Bankowosc Mobilna

w konkursie Mobile Trends
Awards 2023

fintechawards
2023

Nowa aplikacja Bank Millennium dla Firm
znalazta sie w finale dwdch konkursow:
Fintech Awards organizowanym przez
Fintek oraz Banking Tech Awards
organizowanym przez Informe

DIGITAL EXCELLENCE

AWARDS 20235

Projekt digitalizacji procesow dla klientow
bankowosci przedsiebiorstw w finale
konkursu Digital Excellence Awards
organizowanym przez CIONET
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SYNTETYCZNY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

Wstepne nieaudytowane wyniki raportowane

Wynik z tyt. odsetek 3337
Wynik z tyt. odsetek bez wakacji kredytowych 4 661
Wynik z tyt. prowizji 808
Pozost. przychody pozaodsetkowe -137
Przychody operacyjne 4 009
Koszty ogdlne i administracyjne -1 884
Amortyzacja -209
Koszty operacyjne ogétem -2 093
Koszty ryzyka netto * -358
Pozostate modyfikacje -102
deisy na ryzyko prawne walut. kredytow 2017
hipotecz.

Zysk operacyjny -562
Podatek bankowy -169
Zysk przed opodatkowaniem -731
Podatek dochodowy -284
Zysk netto -1 015

M (*) koszty ryzyka obejmuja odpisy na utrate wartosci (dla wszystkich koszykow), korekte wartosci godziwej kredytow i wynik z modyfikacji (z wyjatkiem modyfikacji odnoszacej sie do kosztow dobrowolnych

ugod z kredytobiorcami walutowych kredytow hipotecznych).

5253
5263
782
687
6723

-1 781

-212

-1 993

-299
-52

-3 065

1312
0
1312
-737
576

57%
13%
-3%

68%
-5%
1%
-5%
-16%
-49%
52%

-100%

160%

1372
1372
188
22
1582
-441
.53
-494
-59
5
-743

281
0
281
-178
103

1284
1293
190
92
1567
-476
-53
-529
-68
-11

-702

256
0
256
-141
115

a
-6%
-6%
1%
315%
-1%
8%
-1%
7%
16%
124%
-6%
-9%

-9%
-21%
12%
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UPROSZCZONY BILANS

Wstepne nieaudytowane wyniki raportowane

AKTYWA

Srodki pieniezne w kasie i NBP

Kredyty i pozyczki dla bankdéw

Kredyty i pozyczki dla klientow
Naleznosci z transakcji reverse repo
Papiery dtuzne

Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do obrotu)
Akcje i inne instrumenty finansowe
Aktywa trwate materialne i niematerialne
Pozostate aktywa

AKTYWA RAZEM

PASYWA
Depozyty i pozyczki z innych bankow
Depozyty klientow
Zobowiazania z transakcji repo
Zobowiazania finans. do obrotu i instrum. pochodne zabezpieczajace
Zobowiazania z emisji papierow wartosciowych
Rezerwy
Zobowiazania podporzadkowane
Pozostate pasywa
ZOBOWIAZANIA RAZEM
KAPITALY WLASNE RAZEM
M ZOBOWIAZANIA | KAPITAL RAZEM

31.12.2022

9536
733

76 565

5

20 471
475

153
1009
1994
110 942

728

98 039
0

940

244
1016
1568
2914
105 448
5 494
110 942

2023.09.30

4 581
534
73983
2012
38 823
550

135
1008
2284
123 909

428
106 176
571
1093

2 862
1204
1563

3 366
117 263
6 646
123 909

31.12.2023

5095
793

73 643
1163
41 009
572

148
1047

2 049
125 520

564

107 246
0

773
3318
1445
1565
3714
118 625
6 895
125 520

-47%
8%
-4%

100%
21%
-4%
4%
3%
13%

-23%
9%

-18%
1261%
42%
0%
27%
12%
25%
13%
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RELACJE Z INWESTORAMI - KONTAKT

Kierujacy Departmentem Relacji z Inwestorami Katarzyna Stawinoga
Tel: +48 22 598 1110
Dariusz Gorski e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl

Tel: +48 514 509 925, +48 22 598 1115

e-mail: dariusz.gorski@bankmillennium.pl Marek Miskow

Tel: +48 22 598 1116
e-mail: marek.miskow®@bankmillennium.pl

www.bankmillennium.pl Kanat na YouTube X @BankMillennium

Nastepne wydarzenia:

N\

10.05.2024 — wyniki za 1 kw. 2024 r.

26.07.2024 — wyniki za 1 pot. 2024 r.

(publikacja po potudniu a konferencja dot. wynikéw za 1 pol. 2024 r odbedzie sie 29.07.2024)

29.10.2024 — wyniki za 3 kw. 2024 r.



http://www.bankmillennium.pl/
http://www.youtube.com/bankmillennium
https://twitter.com/bankmillennium_
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